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WPROWADZENIE

Bezpieczenstwo w miejscu pracy to zagadnienie, ktore dotyczy kazdego
pracownika i pracodawcy w Polsce. Jest to temat niezwykle obszerny, na

ktory patrzeé mozna z wielu perspektyw. Jego waga spoteczna oraz wptyw

na funkcjonowanie polskiej gospodarki sprawiaja, ze tworzenie kultury
bezpieczenstwa pracy jest czyms wiecej niz tylko usuwaniem zagrozen czy
instytucjonalizacja procedur bezpieczenstwa. Ma ono zwigzek ze zmiana
przekonan, postaw i zachowan w ramach zmieniajacej sie dynamiki dzisiejszego
Swiata oraz dostosowywania do europejskich standardéw bezpieczenstwa.

Dostrzegajac wage tego tematu przedstawiciele firm CWS-boco Polska, PW Krystian, Lafarge oraz TenCate
Protective Fabrics zawigzali Koalicje Bezpieczni w Pracy, w celu promowania kultury bezpieczenstwa w
miejscu pracy zaréwno wsréd pracownikow, jak i pracodawcow. Pierwszg wspdlng inicjatywa Koalicjantéw
byto zlecenie ogdlnopolskiego badania opinii publicznej w celu zbadania poziomu kultury bezpieczenstwa
w polskich przedsigbiorstwach oraz analizy postaw pracownikéw i pracodawcow w tym zakresie.

Badanie "Bezpieczenstwo pracy w Polsce 2014" zostato przeprowadzone w lipcu 2014 roku przez
instytut badawczy Millward Brown na reprezentatywnej probie Polakdéw pracujacych zawodowo. Celem
badawczym byto sprawdzenie, jak Polacy rozumiejg i postrzegajg temat bezpieczenstwa w miejscu
pracy, czy czuja sie tam bezpiecznie, czy maja dostep do odpowiednich szkolen, jakie branze uwazajg
za najbardziej niebezpieczne i jak czesto spotykaja sie z naruszeniami przepiséow lub wypadkami

W miejscu pracy.

Odpowiedzi na te i inne pytania mozna znalez¢ w raporcie z badania "Bezpieczenstwo pracy w Polsce
2014", ktéry niniejszym oddajemy w Panstwa rece. Wersja elektroniczna raportu dostepna jest na stronie
inicjatywy www.bezpieczniwpracy.pl.

Koalicja Bezpieczni w Pracy
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WYBRANE ZAGADNIENIA BADAWCZE

= Subiektywne poczucie bezpieczenstwa w pracy

= Wiedza na temat potencjalnych zagrozen w miejscu pracy
= Wypadki w miejscu pracy

= Bezpieczenstwo a wielkos¢ zaktadu pracy

®m  Struktura branzowa, czyli najbardziej niebezpieczne sektory
m  Dostepnosc¢ szkolen z zakresu BHP

®m  Przestrzeganie procedur bezpieczehstwa przez pracodawcow

METODOLOGIA BADANIA

= Badanie "Bezpieczenstwo pracy w Polsce 2014" zostato przeprowadzone przez Millward Brown
technikg CATI (Computer Assisted Telephone Interview - wywiad telefoniczny ze wspomaganiem
komputerowym). Jedng z gtéwnych zalet wykorzystania w realizacji techniki CATI jest podwyzszenie
standaryzaciji zbierania danych. W trakcie przeprowadzania wywiadu wszystkie instrukcje dotyczace
poprawnosci stosowania regut przejscia, kolejnosci zadawania pytan czy randomizacji stwierdzen
wykonywane sg automatycznie w programie, bez udziatu ankietera.

= Millward Brown posiada certyfikat jakosci Programu Kontroli Jakosci Pracy Ankieterow (PKJPA)
po przejsciu drobiazgowego audytu procedur kontroli jakosci, organizowanego rokrocznie pod
patronatem OFBOR, m.in. w kategorii badan realizowanych technikag ankieterskich wywiadéw
telefonicznych ze wspomaganiem komputerowym — CATI.

= Termin realizacji badania: 18-28 lipca 2014 roku
= | okalizacja: cata Polska
= Préba: N=1000

Kryteria doboru: osoby pracujgce, w wieku 18-65 lat, z wykluczeniem osdb zatrudniajacych pracownikow
i rolnikéw prowadzacych wiasng dziatalnosc.
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Struktura proby badawczej

Tabela 1. Struktura préby wedtug podstawowych cech spoteczno-demograficznych

Struktura proby

Ogdtem 1000 | 100,0% | Ogétem 1000 | 100,0%
mezczyzna 526 52,6% | produkcja 193 19,3%
kobieta 474 47,4% | budownictwo 83 8,3%
transport / logistyka 67 6,7%
18-29 lat 182 | 18,2% | handel 108 | 10,8%
30-39 lat 264 | 26,4% | ustugi 181 18,1%
40-49 lat 257 | 25,7% | szkolnictwo 108 10,8%
50 lat i wiecej 297 29,7% | administracja panstwowa 107 10,7%
stuzba zdrowia 64 6,4%
podstawowe lub zawodowe 169 16,9% | inne 79 7,9%
Srednie 351 35,1% | brak danych 10 1,0%

wyzsze Nl Wielkos¢ przedsiebiorstwa

Wielko$¢ miejsca zamieszkania mikro / mate (do 50 osdb) 394 39,4%
wies 292 29,2% | srednie (51-250 osoéb) 258 25,8%
miasto ponizej 50 tys. 231 23,1% | duze (powyzej 250 osdb) 330 33,0%
miasto 50-449 tys. 298 29,8% | brak danych 18 1,8%
miasto 500+ tys. 179 17,9%
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57 procent pracownikéw czuje sie
w pracy bezpieczniej, niz wynika
to z potencjalnego ryzyka
zwigzanego z wykonywanym
przez nich zawodem.
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POZIOM BEZPIECZENSTWA W MIEJSCU PRACY

Dla 67 procent pracujacych Polakdéw charakter ich pracy wigze sie z potencjalnym zagrozeniem dla
zdrowia lub zycia, z czego dla 9 procent jest to zagrozenie bardzo powazne. Pomimo to zaledwie

13 procent pracownikow obawia sie 0 swoje zycie lub zdrowie w miejscu pracy, a az 87 procent czuje sie
tam bezpiecznie. Okazuije sie, ze 57 procent pracownikéw czuje sie w pracy bezpieczniej, niz wynika

to z potencjalnego ryzyka zwigzanego z wykonywanym przez nich zawodem.

POZIOM BEZPIECZENSTWA VS. WYNAGRODZENIE

Ponad potowa pracownikéw bardziej ceni sobie poziom bezpieczenstwa w miejscu pracy, niz wysokosc¢
wynagrodzenia — byliby oni sktonni zaakceptowac nizszg pensje w zamian za gwarancje bardziej

bezpiecznego stanowiska pracy.
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POTENCJALNIE NIEBEZPIECZNE BRANZE

Budownictwo i przemyst wydobywczy to zdaniem respondentéw dwie branze obarczone potencjalnie
najwiekszym ryzykiem utraty zdrowia lub zycia. Z kolei wypadek samochodowy oraz praca na wysokosci
to najpowazniejsze zagrozenia wskazywane przez pracownikéw, ktérych charakter

pracy wigze sie z potencjalnym ryzykiem.

NARUSZENIA PRZEPISOW | WYPADKI W MIEJSCU PRACY

Co trzeci pracownik w ciggu ostatnich lat byt Swiadkiem lub styszat o wypadku w swoim miejscu pracy,
z czego az 7 procent to wypadki Smiertelne. Co pigty pracownik byt Swiadkiem razgcych naruszen
przepisow BHP, dokonywanych zaréwno przez pracownikéw, jak i pracodawcow.

SZKOLENIA BHP

W zdecydowanej wiekszosci zaktaddw pracy organizowane sg szkolenia z zakresu BHP, cho¢ tylko
w 2/3 przedsiebiorstw szkolenia te odbywaja sie regularnie.

Informacje zdobyte na szkoleniach sg dla pracownikéw uzyteczne, a zdecydowana wiekszosé
pracodawcow przyktada nalezytg wage do szkoleh z zakresu BHP,

Pracownicy uwazajg sie za dobrze przeszkolonych z zakresu BHP — niemal wszyscy deklarujg znajomosé
procedur bezpieczenstwa na swoim stanowisku pracy i wiedzg, jak zachowac sie podczas wypadku.

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentdéw zwrdcitaby uwage wspotpracownikowi, gdyby ten nie dopetniat
procedur bezpieczenstwa, ale tylko 2/3 powiadomitoby Paristwowg Inspekcje Pracy w przypadku
tamania procedur przez pracodawce. Co jest zwigzane z niesymetrycznymi relacjami na linii pracownik-
pracodawca.

BEZPIECZENSTWO A WIELKOSC ZAKEADU PRACY | BRANZA

Wypadki oraz razace naruszenia przepiséw zdecydowanie czesciej zdarzaja sie w branzy produkcyjnej,
najczesciej w duzych przedsiebiorstwach (powyzej 250 zatrudnionych).

Z deklaracji respondentéw wynika jednak, iz to wtasnie wigksze zaktady bardziej dbajg o organizacje
i zakres szkolen BHP, niz przedsigbiorstwa mate lub mikro.

Stosunkowo najmniej potencjalnie i realnie niebezpiecznych zdarzen miato miejsce w branzy ustugowej,
najczesciej w mniejszych zaktadach pracy (do 50 zatrudnionych).

Pomimo, iz pracownicy w zdecydowanej wiekszosci czujg sie bezpiecznie w swoim miejscu pracy, a swoj
zakres wiedzy z zakresu procedur bezpieczenstwa i przepisow BHP oceniajg dobrze, realny poziom ryzyka
w miejscu zatrudnienia wydaje sie by¢ znaczacy.



KOALICJA

BEZPIECZNI

Bezpieczenstwo pracy w Polsce 2014 W PRACY

Wskazuje na to nie tylko wysoki odsetek razgcych naruszen przepiséw BHP (popetnianych zaréwno przez
pracownikow, jak i pracodawcow), ale takze zaskakujgco duza liczba wypadkoéw w miejscu pracy (w tym
az 7 procent wypadkéw ze skutkiem smiertelnym).

Sektor duzych przedsigbiorstw branzy produkcyjnej to ,,czarny punkt” na mapie bezpieczenstwa w miejscu
pracy. By¢ moze dlatego to wtasnie one najbardziej dbajg o organizacje szkoleh z zakresu BHP.

Zwraca tez uwage wyrazne ,,przymykanie oka” na naruszanie procedur bezpieczenstwa przez firmy —
ze wzgledu na asymetryczna relacje ze zwierzchnikami, pracownicy nie przejawiajg szczegélnego zapatu
do zgtaszania przypadkéw tamania procedur przez pracodawcow.

Wypadki oraz razace
naruszenia przepiséw
zdecydowanie

czesciej zdarzaja sie

w branzy produkcyjnej,
najczesciej w duzych
przedsiebiorstwach
(powyzej 250
zatrudnionych).

)
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1. BEZPIECZENSTWO W MIEJSCU PRACY

Potencjalne ryzyko w miejscu pracy

Dla 9 procent pracujacych Polakdéw charakter ich zatrudnienia wigze sie z potencjalnie bardzo powaznym
zagrozeniem dla zdrowia lub zycia, dla kolejnych 26 procent to zagrozenie jest umiarkowane, a dla
32 procent znikome.

Niecata jedna trzecia (32 procent) pracownikéw jest zdania, ze ich miejsce pracy nie niesie ze sobg
potencjalnych zagrozen dla ich zdrowia lub zycia.

Osoby gorzej wyksztatcone, mieszkancy mniejszych miejscowosci oraz pracownicy zaktadow,
w ktérych w ciggu ostatnich 2 lat doszto do wypadku, czesciej dostrzegajg potencjalne ryzyko zwigzane
z wykonywanym przez nich zawodem.

Pracownicy zatrudnieni przy produkcji, w stuzbie zdrowia, budownictwie oraz transporcie/ logistyce, ocenili
swoje miejsce pracy jako mniej bezpieczne niz osoby zatrudnione w handlu, ustugach, szkolnictwie czy
administracji panstwowe;.

Kontakt z niebezpiecznymi narzedziami w pracy w sposdb zdecydowany wptywa na ocene potencjalnie
wiekszego ryzyka utraty zdrowia lub zycia.

Dla 9 procent pracujacych Polakéw charakter ich pracy
wigze sie z potencjalnie bardzo powaznym

zagrozeniem dla zdrowia lub zycia.
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Wykres 1. Na ile charakter pracy, ktérg Pan/i wykonuje zawodowo, wigze sie
z potencjalnym ryzykiem dla Pana/i zdrowia czy zycia?

1% 6%

3%

Srednie ocen w 10 stopniowej skali:
bardzo powazne zagrozenie zycia (1) =
brak zagrozenia zycia (10)

4% o
n2)
n3)
m 4
s
6}

16% = {7}

={8}

14%

“{9}
{10}

nie wiem / trudno powiedzie¢

10%

1 O/O go/o

M bardzo powazne zagrozenie zycia

M umiarkowane zagrozenie zycia
26%

[ znikome zagrozenie zycia

[0 brak zagrozenia zycia

nie wiem / trudno powiedzie¢

32%
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Najwazniejsze zagrozenia
wedtug pracownikéw to:
1) wypadek samochodowy
2) praca na wysokosci

3) niebezpieczne maszyny.

Srednie ocen w 10 stopniowej skali: powazne zagrozenie (1) — brak zagrozen (10).

10,00 A
Wyksztatcenie Wielkos¢ miejsca Miejsce pracy (branza) Czy ma kontakt Czy zdarzyt
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9,00 respondenta?
8,50 ~ 5
NN
8,00 N - a5 ° o -
N N N
750 1 o g @ ® .
a 3 ©
- o = o
7,00 o o -
> = o o
6,50 ° org o o o o
o 8 3 S &
6,00 - g
550
5,00

o ° @ 3 =2 3 3 3 2 S @ & S Q g 5 8 2. oy =]
g 2 8 % 2 & B B 2 2 ¥ 5§ 8 5§ & &8 x ° = @
=5 @ =3 o @ 7] 7] 7] a S ES 1= Q 7]
5 g 2 N s & @& e 9 3 5 c § 2 3 z =z z =z
3 = o o % - 0 o - = =} o Qa N 3. S & IS & I

3 > = N S o z i z 3 ® a g 2 SN 1R
z = i i © 3 L © il L 3 2 < H s 0 @ N ENE
X @ w S N N o + = ® - & z = 3 Q
) £ 2 8 o © = & = gz £ L 5  Z
S 53 o @ © o ¢ <
S N g 5§ ® S w© =z | )

) S -4 2 g i g

g g =z K S 4 z

a @ 1l 3 3 r

g =z g © 5 S

[ I © b

z @ D

691=
L0}

Najpowazniejsze zagrozenia zwigzane z pracg

Trzy najpowazniejsze zagrozenia spontanicznie wskazywane przez pracownikéw, ktorych charakter

pracy wigze sie z potencjalnym ryzykiem, to wypadek samochodowy (22 procent, najczesciej zwigzany

z sektorem transportu i logistyki), praca na wysokosci (18 procent, najczesciej wskazywana w sektorze
budowlanym) oraz niebezpieczne maszyny (11 procent, najczesciej wskazywane w sektorze budowlanym).
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Wykres 2.
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Jakie zagrozenia niesie ze sobg Pana/i praca? Prosze poda¢ maks. 3 wedtug

Pana/i najpowazniejsze zagrozenia (pytanie otwarte).

wypadek samochodowy

praca na wysokosci

niebezpieczne maszyny

porazenie pradem

uszkodzenie koriczyn gérnych

kalectwo / utrata zdrowia

$mier¢

stres

moze co$ na mnie spas¢ / przygnie$¢ mnie

kontakt z substancjami chemicznymi / niebezpiecznymi
poparzenia

pylica ptuc / choroba ptuc

choroby zakazne

napad

urazy kregostupa

jazda wozkiem i widtowym i wynikajgce z tego niezezpieczeristwo
zatrucie

po prostu wypadek

hatas

moge sie poslizgna¢ / przewrocic

4%
4%
4%
4%

5%
5%
5%
5%
5%
5%

22%
18%
1%
10%
9%

8%

8%
7%
7%

7%

0%

5%

Poczucie bezpieczenstwa w miejscu pracy

Az 87 procent pracujgcych Polakéw czuje sie bezpiecznie w swoim miejscu pracy, biorac pod uwage
zabezpieczenia zapewniane przez pracodawce, z czego 58 procent czuje sie bardzo bezpiecznie.
Zaledwie 13 procent pracownikéw obawia sie o swoje zycie lub zdrowie w miejscu pracy.

10% 15% 20% 25%

Osoby lepiej wyksztatcone, mieszkancy wigkszych miast oraz pracownicy szkolnictwa, handlu, ustug
i administracji panstwowej czujg sie w pracy bardziej bezpiecznie niz pozostali zatrudnieni.

Az 87 procent
pracujacych
Polakéw czuje

sie bezpiecznie
W swoim
miejscu pracy.
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Wykres 3. Na ile czuje sie Pan/i bezpiecznie w miejscu pracy, biorac pod
uwage zabezpieczenia zapewniane przez pracodawce?

37%

Srednie ocen w 10 stopniowej skali:
bardzo duze zagrozenie (1) —
brak zagrozenia (10)

m {1}
m{2}
{3}
m{4}
20%

u {5}
1% e
1% {7y
1 /O .{8}
{9}

{10}

8% nie wiem / trudno powiedzie¢

7%

58%

M czuje duze zagrozenie

M czuje umiarkowane zagrozenie

M czuje sie umiarkowanie bezpiecznie
I czuje sie bardzo bezpiecznie

I nie wiem /trudno powiedzie¢
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Zaledwie 13 procent pracownikéw
obawia sie o swoje zycie lub
zdrowie w miejscu pracy.

Wykres 4. Na ile czuje sie Pan/i bezpiecznie w miejscu pracy, biorgc pod uwage zabezpieczenia
zapewniane przez pracodawce? Srednie ocen w 10 stopniowej skali:
poczucie zagrozenia (1) — poczucie bezpieczenstwa (10).

Wyksztatcenie Wielko$¢ miejsca Miejsce pracy (branza) Czy ma kontakt Czy zdarzyt
zamieszkania z niebezpiecznymi sie wypadek
narzedziami w pracy? W pracy
respondenta?
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Najbardziej niebezpieczne branze

Budownictwo i przemyst wydobywczy to zdaniem pracownikéw dwie branze obarczone potencjalnie
najwiekszym ryzykiem utraty zdrowia lub zycia (odpowiednio 71 procent i 67 procent wskazan).

Niemal potowa badanych wskazata przemyst chemiczny, a co trzeci respondent transport i logistyke.
Prawie jedna czwarta za najbardziej niebezpieczne branze uwaza energetyke i lotnictwo. Na ostatnim
miejscu znalazta sie branza medyczna.

Wykres 5. Najbardziej niebezpieczne branze.
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Budownictwo i przemyst wydobywczy to zdaniem

pracownikow dwie branze obarczone potencjalnie
najwiekszym ryzykiem utraty zdrowia lub zycia.
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Ponad potowa

pracownikow bardziej
ceni sobie poziom
bezpieczenstwa

W miejscu pracy,

niz wysokos¢
wynagrodzenia.

Wynagrodzenie vs. poziom bezpieczenstwa

Ponad potowa pracownikéw bardziej ceni sobie poziom bezpieczenstwa w miejscu pracy, niz wysokos¢
wynagrodzenia — byliby oni sktonni zaakceptowac nizszg pensje w zamian za gwarancje bardziej
bezpiecznego stanowiska pracy. Osoby, ktére wskazaty, ze sg narazone w miejscu pracy na potencjalnie
powazne badz umiarkowane ryzyko, sg mniej chetne do przyjecia bezpieczniejszego stanowiska pracy od
osob pracujacych na stanowiskach o potencjalnie znikomym lub zadnym ryzyku.

Zaledwie co 6smy pracownik zdecydowanie wyzej ceni wysokos¢ wynagrodzenia.

Wykres 6. Czy w hipotetycznej sytuacji wyboru miedzy dwoma ofertami zatrudnienia
bytby/bytaby Pan/i sktonny/a podj3a¢ prace z nizszym wynagrodzeniem,
ale z wiekszym poziomem bezpieczenstwa?

W zdecydowanie tak
50/ ° M raczej tak
M raczej nie
@ zdecydowanie nie

nie wiem

18%
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2. NARUSZENIA PRZEPISOW | WYPADKI W MIEJSCU PRACY

Razace naruszenia przepiséw BHP w miejscu pracy

Co piaty pracownik w ciggu ostatnich dwdch lat byt Swiadkiem razgcego naruszenia przepiséw BHP.
Czesciej swiadkami takiego zdarzenia byli pracownicy duzych przedsigebiorstw, osoby gorzej wyksztatcone,
majace kontakt z niebezpiecznymi urzgdzeniami i wysoko oceniajgce stopien potencjalnego ryzyka

W miejscu pracy.

Zdaniem ankietowanych naruszenia przepisoéw BHP dokonywali w niemal rownym stopniu pracownicy
i pracodawcy. Swiadkami razacego naruszenia przepiséw BHP czesciej byly osoby zatrudnione
w przedsiebiorstwach, w ktérych w ciggu dwdéch ostatnich lat doszto do wypadku przy pracy.

Wykres 7. Czy byt/a Pan/i $wiadkiem razgcego naruszenia przepiséw BHP
w miejscu pracy (ostatnie 2 lata)? Czy byto to naruszenie przepiséw
BHP przez pracodawce, czy przez pracownika?

37%

3%

19%
26%
35%
H pracodawce
m pracownika
M tak m przez pracodawce i przez pracownika
" nie © nie wiem

Co piaty pracownik w ciggu ostatnich dwoch lat byt

Swiadkiem razacego naruszenia przepiséw BHP.
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Jedna trzecia pracownikéw
w ciggu ostatnich dwoch lat
byta swiadkiem lub styszata
o wypadku w miejscu pracy.

Wypadki w miejscu pracy
Ponad jedna trzecia pracownikéw w ciggu ostatnich dwoch lat byta swiadkiem lub styszata o wypadku

W miejscu pracy, zwtaszcza w duzych zaktadach z branzy produkcyjnej, w ktérych zdaniem badanych
wystepuje bardzo powazne zagrozenie zycia i zdrowia.

Dwie trzecie z tych zdarzen to wypadki lekkie, jedna czwarta to wypadki ciezkie (niezdolno$¢ do pracy
ponad 28 dni), zas 7 procent to wypadki Smiertelne (Smier¢ na miejscu lub w ciggu 6 miesiecy od
zdarzenia).

Wykres 8. Czy w ciggu ostatnich 2 lat byt/a Pan/i Swiadkiem lub tez styszat/a Pan/i o wypadku
lub wypadkach w Pana/i pracy?
Jakie konsekwencje miat ten wypadek?

26%

63% 37%
64% %
4%
m lekki
m cigzki
m tak u $miertelny
nie nie wiem

17



KOALICJA

Raport z badania Oplnll BEZPIECZNI
Bezpieczenstwo pracy w Polsce 2014 W PRACY

W ocenie pracownikéw
zdecydowana wiekszos¢
pracodawcéw przyktada
nalezyta wage do szkolen
z zakresu BHP.

o

3. DOSTEPNOSC SZKOLEN BHP

Szkolenia z zakresu BHP w zaktadzie pracy

W zdecydowanej wiekszosci zaktaddw pracy organizowane sg szkolenia z zakresu BHP, cho¢ tylko w
dwdéch trzecich przedsiebiorstw szkolenia te odbywajg sie regularnie i co najmniej raz w roku. Informacje
zdobyte na tych szkoleniach sa dla pracownikow uzyteczne — twierdzg tak niemal wszyscy respondenci
(91 procent sposrod oséb potwierdzajacych organizacje szkolen w miejscu pracy). W ocenie pracownikow
zdecydowana wiekszos$¢ pracodawcéw przyktada nalezyta wage do szkolen z zakresu BHP.
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Wykres 9. Czy w zaktadzie organizowane sg szkolenia BHP? Czy informacje ze szkolen BHP
sg uzyteczne? Czy pracodawca przyktada nalezytg wage do szkolen BHP?

63%
18%
10%
3% 7%
m tak, regularnie, = nie, w moim miejscu pracy H zdecydowanie uzyteczne
co najmniej raz na rok pracownicy w ogole nie

f W raczej uzyteczne
m tak, ale nieregularnie przechodzg szkoler BHP et
) g ® nieuzyteczne

m tak, ale szkolenie przechodzg nie wiem / trudno powiedzie¢

- . i nie wiem
tylko nowozatrudnieni pracownicy

B zdecydowanie tak
W raczej tak
W raczej nie
' zdecydowanie nie

nie wiem

Regularne szkolenia z zakresu BHP odbywaja sie najczesciej w zaktadach produkcyjnych oraz
instytucjach zwigzanych ze stuzbg zdrowia, natomiast w zaktadach ustugowych i instytucjach
zwigzanych ze szkolnictwem sg one przeprowadzane nieregularnie.
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Regularnosc¢ szkolen jest zalezna takze od wielkosci firmy. Ponad potowa (56 procent) przedsigbiorstw
zatrudniajgcych do 50 pracownikow prowadzi regularne szkolenia z zakresu BHP. W przypadku $rednich
przedsiebiorstw (od 51 do 250 pracownikéw) robi to 69 procent, a w przypadku duzych (powyzej 250
pracownikéw) - 66 procent.

Wykres 10.  Czy w Pana/i zaktadzie pracy organizowane s szkolenia z zakresu BHP?
Podstawa procentowa: pracownicy réznych branz i r6znej wielkosci przedsiebiorstw.
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Regularne szkolenia z zakresu BHP odbywaja
sie najczesciej w zaktadach produkcyjnych oraz

instytucjach zwiazanych ze stuzba zdrowia.
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96 procent pracownikéw
deklaruje, ze wiedziatoby
jak zachowac sie w sytuacji
wypadku w miejscu pracy.

Procedury bezpieczenstwa oraz postepowanie w razie wypadku

Wydaje sig, iz pracownicy sa dobrze przeszkoleni z zakresu BHP — niemal wszyscy twierdza, ze znajg
procedury bezpieczenstwa na swoim stanowisku pracy oraz deklarujg, ze wiedzieliby, jak zachowac sie
w sytuacji wypadku w miejscu pracy (odpowiednio 97 procent i 96 procent wskazan).

Wieksze przekonanie o wtasnej wiedzy na ten temat przejawiajg osoby starsze (co moze by¢ zwigzane
z dtuzszym stazem), pracujace na stanowiskach o potencjalnie wyzszym ryzyku, majace kontakt

Z niebezpiecznymi urzgdzeniami oraz pracownicy zaktadow, w ktdérych w niedawnej przesztosci
dochodzito juz do wypadkow.

Wykres 11.  Czy zna Pan/i procedury bezpieczenstwa na stanowisku pracy?
Czy wie Pan/i, jak zachowac sie w razie wypadku w miejscu pracy?

31%

66%
B zdecydowanie tak B zdecydowanie tak
M raczej tak W zdecydowanie nie W raczej tak W zdecydowanie nie
W raczej nie nie wiem W raczej nie nie wiem
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Poziom bezpieczenstwa na stanowisku pracy

Trzech na czterech pracownikéw jest zdania, ze ma bezposredni wptyw na poziom bezpieczehstwa na
swoim stanowisku pracy. Natomiast jedna pigta pracownikow uwaza, ze nie ma na to wptywu.

Co ciekawe, niemal wszyscy pracownicy, a szczegolnie starsi i z dtuzszym stazem pracy, zwréciliby uwage
wspotpracownikowi, gdyby ten nie dopeit procedur bezpieczenstwa.

Wykres 12.  Czy w Pana/i opinii ma Pan/i bezposredni wptyw na poziom bezpieczerstwa
w Pana/i miejscu pracy? Czy gdyby Pana/i wspétpracownik nie dopetnit procedury
bezpieczenstwa w miejscu pracy, to czy zwrdcit (a) by Pan/i mu uwage?

18%

39%

60%
B zdecydowanie tak B zdecydowanie tak
B raczej tak W zdecydowanie nie W raczej tak W zdecydowanie nie
W raczej nie nie wiem M raczej nie nie wiem

Niemal wszyscy
pracownicy
zwrociliby uwage
wspotpracownikowi,

gdyby ten nie
dopetnit procedur
bezpieczenstwa.
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Ponad 90 procent pracownikéw twierdzi,
ze w sytuacji ztamania lub
nieprzestrzegania przez pracodawce
procedur bezpieczenstwa powiadomitoby
Panstwowa Inspekcje Pracy o zdarzeniu.

Procedury bezpieczenstwa obowigzujace pracodawce

Zdecydowana wiekszos$¢ pracownikow (ponad 90 procent) twierdzi, ze zna procedury bezpieczenstwa
obowigzujace pracodawce, a w sytuacji ztamania lub nieprzestrzegania przez niego procedur
bezpieczenstwa powiadomitaby Panstwowa Inspekcje Pracy o zdarzeniu.

Tylko co czwarty pracownik nie zdecydowatby sie na takie dziatanie. Spowodowane jest to przede

wszystkim obawa przed pogorszeniem relacji z pracodawcg oraz lekiem przed utratg pracy. Co ciekawe 4
procent pracownikdéw nie poinformowatoby Panstwowej Inspekcji Pracy z powodu braku zaufania do tej
instytuciji, a 3 procent poniewaz ,nie donosi”.
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Wykres 13.  Czy zna Pan/i wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa obowiazki Pana/i
pracodawcy w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa na Pana/i stanowisku pracy?
Czy powiadomit(a)by Pan/i Panstwowg Inspekcje Pracy w sytuacji nieprzestrzegania
procedur bezpieczenstwa przez Pana/i pracodawce?
Z jakich powodoéw nie poinformowat(a)by Pan/i Panstwowej Inspekcji Pracy
o nieprzestrzeganiu procedur bezpieczefistwa w Firmie?
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Najbardziej zdecydowane na powiadomienie Panstwowej Inspekcji Pracy sg osoby zatrudnione
w szkolnictwie, handlu oraz administracji panstwowej. Natomiast najwieksze obawy przed
powiadomieniem Panstwowej Inspekcji Pracy wyrazajg osoby zatrudnione w budownictwie
oraz transporcie i logistyce.

Panstwowej Inspekcji Pracy nie poinformowatoby 32 procent oséb zatrudnionych w firmie, gdzie

w trakcie ostatnich dwoch lat doszto do wypadku i jest to odsetek wyzszy niz wsrdd oséb pracujacych
w przedsiebiorstwach, w ktérych nie doszto do wypadku, gdzie tylko 23 procent nie zdecydowatoby sie
na powiadomienie tej instytucji. Rzadziej na poinformowanie PIP o nieprzestrzeganiu procedur
zdecydowaliby sie pracownicy mikro i matych przedsiebiorstw niz srednich i duzych firm.

Wykres 14.  Czy powiadomit(a)by Pan/i Panstwowa Inspekcje Pracy w sytuacji nieprzestrzegania
procedur bezpieczenstwa przez Pana/i pracodawce?
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Podstawa procentowa: pracownicy réznych branz i r6znej wielkosci przedsiebiorstw.

Najwieksze obawy przed powiadomieniem
Panstwowej Inspekgji Pracy wyrazajg osoby zatrudnione

w budownictwie oraz transporcie i logistyce.
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KOMENTARZ EKSPERCKI

Grzegorz Kowalczyk
Senior Consultant
Millward Brown

Szkolenia BHP zazwyczaj kojarza sie nam z formalng koniecznoscia, jaka trzeba ,zaliczy¢”

w miejscu pracy. Ostatnio zrealizowane przez Millward Brown badanie ,Bezpieczenstwo pracy
w Polsce 2014” pokazuje, ze mimo duzego poczucia bezpieczenstwa, jakie mamy w miejscu
pracy, wypadki zdarzajg sie czesto.

Wiele badan pokazuje, ze Polacy majg dosc¢ luzny stosunek do bezpieczenstwa — dotyczy

to zarbwno bezpieczenstwa materialnego, jaki i fizycznego. Najczesciej myslg w kategoriach
»iu i teraz”, nie sg sktonni do planowania i zabezpieczenia sie przed potencjalnymi przysztymi
zdarzeniami i zagrozeniami. Panuje przeswiadczenie, ze przykre doswiadczenia spotykaja
najczesciej kogos innego.

Stad zapewne - jak pokazujg wyniki badania — tak wysoki wskaznik poczucia bezpieczenstwa
W miejscu pracy (87 procent pracownikdw czuje sie w pracy bezpiecznie) i przeswiadczenie, ze
jest sie doskonale przeszkolonym w tym zakresie.

Jednak okazuije sig, ze az 37 procent pracownikow byto swiadkiem wypadku w miejscu pracy,
z czego 7 procent wypadku smiertelnego. Sytuacja taka jest dodatkowo niebezpieczna

z powodu ograniczonej gotowosci pracownikow do powiadomienia stosownych stuzb

0 naruszeniu przepiséw BHP przez pracodawce.
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KOMENTARZ EKSPERCKI

Ewa Gawrysiak

Menedzer ds. klientow koncowych

na Europe Wschodnia i Azje Centralng
TenCate Protective Fabrics

Jest wysoce prawdopodobne, ze co trzeci pracownik styszat o zaistnieniu wypadku
Smiertelnego, gdyz wypadki $miertelne sa tak traumatyczne, ze nie sposéb przej$¢ obok nich
obojetnie. To, ze co trzeci byt bezposrednim swiadkiem zdarzenia jest mato prawdopodobne,
gdyz tylko ludzie z najblizszego otoczenia sg w stanie zauwazy¢ przebieg wypadku.

Zaktadajac, ze przepisy sg tamane nagminnie zaréwno przez pracownikéw, jak i pracodawcow,
jest prawdopodobne, ze co pigty pracownik byt Swiadkiem razgcych naruszen przepisow

BHP. Bardziej prawdopodobnym jest zauwazanie tamania przepiséw przez pracownikow, gdyz
tamanie przepiséw przez pracodawdcéw podlega kontroli PIP, PIS, UDT,UOS i prokuratury

(w razie zaistnienia wypadku ciezkiego, zbiorowego i Smiertelnego).

Ryzyko istnieje wszedzie. Zalezy ono w duzej mierze od wdrozenia przepiséw przez
pracodawcow oraz od ich respektowania przez pracownikéw. Jak podaje literatura i najnowsze
badania, w 70-90 procent zdarzen wypadkowych przyczyng wypadkow jest czynnik ludzki.

Whiosek zatem jest oczywisty, iz muszg by¢ wdrozone przepisy, ktére w Polsce obowigzujg
i stoja na wysokim poziomie oraz ich bezwzgledne przestrzeganie, zarbwno przez pracownikdw
jak i pracodawcow.
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KOMENTARZ EKSPERCKI

Witold Polkowski
Doradca Prezydenta
Pracodawcéw RP

Promowanie kultury bezpieczenstwa pracy, to na pewno wtasciwy kierunek. Dobrze sie stato,
ze Koalicja postanowita zajg¢ sie sprawami bezpieczenstwa i higieny pracy, nie bedac do tego
zmuszona instytucjonalnie. Z raportow Panstwowej Inspekcji Pracy wytania sie niestety mniej
optymistyczny obraz niz ten prezentowany przez Koalicje w wynikach badan.

Obawiam sig, ze poprawnos¢ nakazujgca dostrzeganie probleméw z bezpieczenstwem pracy
i uznajaca stosowane srodki profilaktyczne za wystarczajgce, szczegélnie wybrzmiata

w wynikach badania. Na przyktad respondenci badania ocenili szkolenia BHP jako uzyteczne,
a tak naprawde odbywajg sie one wedtug programéw od szeregu lat nieaktualizowanych.

Pracownicy, zgodnie z wynikami badan, uwazajg sie rowniez za dobrze przeszkolonych,
deklarujgc znajomosc¢ przepiséw i procedur BHP. Przeczg temu niestety analizy przyczyn
wiekszosci zaistniatych wypadkoéw przy pracy, ktére spowodowane sg odstepstwami od
procedur BHP. Z odpowiedzi respondentow wynika takze, ze wieksze zaktady bardziej dbajg
o organizacje i zakres szkolerh BHP, niz przedsiebiorstwa mate lub mikro. Z tym wnioskiem
nalezy sie zgodzi¢, warto jednak przypomnieé¢, ze pracodawcy zatrudniajgcy do 100
pracownikow, nie majg obowigzku tworzenia wtasnej stuzby BHP.
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Badanie nie precyzuje niestety, jak duzg réznice w wynagrodzeniu pracownicy byliby

w stanie zaakceptowaé. Bezsprzeczny jest jednak fakt, iz ludzie przy wyborze pracodawcy
czy konkretnego stanowiska biorg pod uwage takze pozafinansowe uwarunkowania, wsréd
ktérych niewatpliwe bardzo istotne znaczenie ma poziom bezpieczenstwa czy komfortu pracy.
Przy bardzo zblizonym poziomie wynagrodzen pracownikéw produkcyjnych o ostatecznym
podjeciu zatrudnienia bardzo czesto decydujg takie kwestie, jak koniecznos¢ pracy zmianowej
czy tez np. potrzeba wykonywania obowigzkéw w pozycji stojgcej. Z doswiadczen CWS-boco
Polska wynika, iz przeorganizowanie procesu produkciji, tak aby umozliwi¢ pracownikom
zmiane pozycji wykonywania ich codziennych zadan (na przemian praca siedzaca i stojgca),
przyczynia si¢ do mniejszej rotacji. Ponadto poprawienie warunkéw ergonomicznych pracy

na przyktad poprzez stosowanie odpowiednich krzeset, ograniczenie dzwigania dzigki
wykorzystaniu wozkow, stosowanie mat antyzmeczeniowych, czy tez zapewnienie
wiasciwego mikroklimatu w Srodowisku pracy przez odpowiedni system wentylacyjny
przyczynia sie do tego, iz nasi pracownicy czesto zostajg z nami na wiele lat.
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Badania pokazujg, ze pracodawcy i pracownicy nadal majg ktopot

z rozréznieniem pojec: ryzyko i zagrozenie. Zagrozenie jest to cos
niebezpiecznego w naszej pracy, co moze negatywnie wptynaé na
nasze zdrowie i z czym potencjalnie mozemy mie¢ kontakt. Ryzyko
okresla nam, jakie jest prawdopodobienstwo, ze do kontaktu

z zagrozeniem dojdzie i jakie negatywne skutki on nam przyniesie. Zagrozenia sg zawsze wokét
nas od momentu narodzin. Chociazby w przypadku pracy na wysokosci, zagrozenie upadkiem
pojawia sie zawsze w momencie kiedy nasze stopy beda wyzej od poziomu otoczenia. Jakie jest
ryzyko zwigzane z upadkiem zalezy od tego, jak wysoko wejdziemy i czy bedziemy stosowac
srodki ochronne przed upadkiem. Dlatego naszym zadaniem, jako pracodawcy, jest przede
wszystkim eliminowanie zagrozen ze srodowiska pracy, a jezeli to niemozliwe, minimalizowanie
ryzyka zwigzanego z wystepujgcymi zagrozeniami. Ryzyko zwigzane z zagrozeniami zawsze
mozemy minimalizowa¢ na dwa sposoby:

1. ograniczy¢ kontakt z zagrozeniem,

2. ograniczy¢ skutki kontaktu z zagrozeniem.

Niepokojgce sg wyniki badan o regularnosci szkolen. To duzy obszar do poprawy, gdyz tylko
w 2/3 firm szkolenia odbywaja sie regularnie, a powinny we wszystkich, tak jak nakazuje
prawo. W Lafarge uwage skupiamy na jakosci szkolen i ich interaktywnosci. Dobre szkolenia to
inwestycja w pracownika, redukcja kosztéw jego nieobecnosci w pracy, redukcja wypadkdw,
ograniczenie kosztéw ubezpieczen i odszkodowan.

Wazna jest odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo swoje i innych. Niestety w Polsce nadal
pokutuje mit donosicielstwa, a przeciez pamietajmy, ze razace naruszenie zasad bezpieczenstwa
zawsze prowadzi do wypadku. Wazne jest, aby reagowac¢ wczesniej, informowac o
nieprawidtowosciach swoich kolegéw i przetozonych. W Lafarge prowadzimy dziatania
prewencyjne, raportujemy niebezpieczne zdarzenia, analizujemy i usuwamy ich przyczyny.

Wyniki badan pokazujg, ze tematyka bezpieczenstwa i ochrony zdrowia jest niezwykle obszerna
i wymaga ciagtej pracy, dlatego inicjatywa i edukacyjna rola Koalicji Bezpieczni w Pracy jest
w tym procesie niezwykle istotna.
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Wszystkie wymienione przez ankietowanych zagrozenia tj. wypadek samochodowy, praca na
wysokosci, niebezpieczne maszyny czy porazenie pradem, faktycznie sg czestymi przyczynami
wypadkow przy pracy. Wysokie, drugie miejsce dotyczace pracy na wysokosci, moze wynikac
chociazby z nagtosnienia w mediach tego zagrozenia i realizacji w ostatnich latach kilku kampanii
spotecznych w tym temacie. Mozna zauwazy¢, ze ro$nie Swiadomos¢ samego zagrozenia, jak

i skutkéw, jakie powoduje omijanie procedur i Srodkow bezpieczenstwa. To wtasnie przy pracach
na wysokosci zdarza sie najwiecej wypadkow, ktore koncza sig tragicznie. Niestety nadal
najczestszg przyczyna wypadkow jest czynnik ludzki, czyli bagatelizowanie zagrozen oraz brak
doswiadczenia czy zbytnia rutyna. Warto stale omawia¢ tematy zwigzane z bezpieczenstwem,
tak aby przypominac¢ i utrwala¢ procedury bezpiecznego wykonywania pracy.
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