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procedury, sprzęt, 
ergonomia

możliwość zgłaszania 
problemów bez strachu, 
zaufanie, ochrona przed 

stresem, prewencja 
wypalenia zawodowego

jasne role i priorytety, 
kultura pracy, 
komunikacja
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40% „czasami”, 37% co najmniej „często”
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Poczucie wyczerpania /braku energii

Dystans lub negatywne 
nastawienie do pracy/ 
współpracowników_czek 

Obniżona efektywność w pracy 

„Wracam do tego samego maila 3 razy, zanim odpowiem.”
„Zasypiam w autobusie w drodze z pracy.”

„ Ironia zamiast rozmowy.”
„Unikam spotkań.”

„Rosną poprawki/zwroty.”
„Potrzebuję dwa razy więcej czasu na to samo zadanie.”









np. „Widzę, 
że tempo jest 
bardzo wysokie.”

np. „Rozumiem, 
że termin jest 
nierealny.” np. „Czego 

potrzebujesz, 
żeby to zrobić 
bezpiecznie?”

np. „Spotkajmy 
się na 15 minut, 
żeby ustalić, co 
poprawić.”



„Dlaczego tego nie zrobiłeś?” „Co stanęło na przeszkodzie?”

„To musi być zrobione natychmiast.” „Co możemy zrobić w pierwszej kolejności?”

„To Twój problem.” „Zastanówmy się razem, jak to rozwiązać.”

„Nie interesuje mnie, jak to zrobisz.” „Jakie masz pomysły na rozwiązanie?”



Dołącz do naszej
społeczności: 
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